Adatkezelési tajékoztato

Bevezetés

A Filotas Kft (székhely: 7800 Siklds, Kossuth utca 22, e-mail: info@revcard.hu, tel.: +36 20 9299888, cégjegyzékszam: 02-09-
080597, addszam: 24362362-2-02) mint adatkezel6 (tovabbiakban: ,Adatkezel8”), magédra nézve kotelezOnek ismeri el jelen
adatkezelési tajékoztatd tartalmat. Adatkezel6 Gzemelteti a jelen webaruhazat (tovabbiakban: ,Weboldal”). E tajékoztatd célja, hogy
tajékoztatast adjon az Adatkezel6 altal végzett adatkezelésekrdl, az altala alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elvekrdl és az
Adatkezel$ adatvédelmi és adatkezelési politikajardl a weboldal felhasznaléi (tovabbiakban: ,Erintettek”) szamara.

A tajékoztaté targya
Az Adatkezeld kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen tajékoztatdban és a
hatdlyos jogszabalyokban meghatdrozott elvardsoknak. Az Adatkezel§ elkotelezett lgyfelei és felhaszndldi személyes adatainak
védelmében, kiemelten fontosnak tartja a felhasznaldok informaciés onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Az Adatkezeld a
személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok
biztonsagat garantalja.

Fogalmak

~személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely informacid; azonosithatd az
a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kiléndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé
adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo6 egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithatd;

~adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely mivelet
vagy miveletek Osszessége, igy kllondésen a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolads, tarolds, atalakitdas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés, tovabbitads, terjesztés vagy egyéb moddon tortén6 hozzaférhetbvé tétel atjan,
O0sszehangolas vagy 6sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

~az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjel6lése jov6beli kezelésiik korlatozasa céljabol;

~adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, gynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan vagy masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids
vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijel6lésére vonatkozé kiilénds szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

~adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az
adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

»adatfeldolgozas”: adatkezel6 altal végzett adatkezelési m(iveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, flggetlenil a
miiveletek végrehajtdsahoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétél, feltéve, hogy a technikai feladatot
az adatokon végzik;

~harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyn6kség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az
érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kézvetlen
irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

»az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratdnak oOnkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapuld és egyértelm(
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlenll kifejez6 cselekedet atjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;

~adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sértilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas maodon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kbzlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

~érintett”: barmely informacié alapjan azonositott vagy azonosithat6 természetes személy;
~adattovabbitas”: az adat meghatarozott harmadik személy szamara tértén6 hozzaférhetévé tétele;

~Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, (gyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a
személyes adatot koézlik, fliggetlenil attél, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az
uniés vagy a tagallami joggal 6ésszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindslinek cimzettnek; az emlitett adatok e
kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi
szabalyoknak.

~profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely
természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemzOk értékelésére, kilénésen a személyes preferencidakhoz, érdekl6déshez,



megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddd jellemzdk elemzésére vagy elGrejelzésére
hasznaljak;

Jelen tdjékoztatd és az abban hasznalt fogalmak 6sszhangban vannak

« az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefiigg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz6l6 2001. évi CVIIL. torvény;

« a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz6l6 2008. évi XLVII. térvény;

o az elektronikus hirkozlésrél szold 2003. évi C. torvény;

e az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: ,”);

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében tortén6 védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
(tovabbiakban: ,GDPR");

« Polgari Torvénykonyvrdl sz6lé 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: ,”);

« a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szold 2008. évi XLVIIL. térvény (tovabbiakban: ,”);

« a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz6l6 2008. évi XLVII. térvény;

« A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag ajanlasaival.

Az adatkezelés elvei
Az Adatkezel6:

« a személyes adatok kezelését jogszerilien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon végzi (,jogszeriiség,
tisztességes eljaras és atlathatésag”);

« a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmi és jogszer( célbdl gydijti, és azokat nem kezeli ezekkel a célokkal Gssze
nem egyeztetheté mddon (,célhoz kotottség”);

o altal kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és relevansak, és azok kezelését csak a
szlikségesre korlatozza (,adattakarékossag”);

o altal kezelt személyes adatok pontosak és naprakészek (,pontossag”);

« a személyes adatok olyan formaban tarolja, amely az érintettek azonositdasat csak a személyes adatok kezelése céljainak
eléréséhez szlikséges ideig teszi lehetévé (,korlatozott tarolhatésag”);

« a személyes adatok kezelését oly modon végzi, hogy biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsaga (,integritas és
bizalmas jelleg”).

Az adatkezelések részletei

Az Adatkezel6 a Weboldallal kapcsolatban az alabbi adatkezeléseket végzi:

Hirlevél kiildéséhez kapcsolddd adatkezelés
Kezelt személyes adatok: E-mail cim, Vezetéknév, Keresztnév, Feliratkozas(ok) datuma, Cimadatok
Jogalapja: Az Erintett hozzajéruldsa (GDPR. 6. cikk (1) a) pont)

Adatkezelés célja: Az Erintettek tajékoztatdsa a legUjabb ajanlatokrdl, amelyek az Erintett érdekl3dési korének megfelelden keriilnek
kivalasztasra. Ennek alapja a felhasznald béngészési és hirlevélen beliili aktivitasa. Tovabbi informaciot az V. pont nyujt

Megérzési idé: Az Erintett leiratkozasaig. A személyes adatok meg@8rzésével kapcsolatban az V. pont nyujt tovabbi informaciot.

Weboldalon valé regisztracid (fidk / profil 1étrehozas)

Kezelt személyes adatok: E-mail cim,Jelszd,Vezetéknév, Keresztnév, Regisztracié datuma,Telefonszam,Cim,Orszag,Ir.szam, telepllés,
Utca, hazszam, cég esetén addszam, Fiok egyedi azonositd kddja,Belépve tortént vasarlasok

Jogalapja: Az Erintett hozzajéruldsa (GDPR. 6. cikk (1) a) pont)

Adatkezelés célja: A vasarlasi folyamat megkdnnyitése; jovébeni vasarlasok megkonnyitése; korabban kezdeményezett vasarlasok
adatainak fiokban téroldsa; regisztralt felhasznalék szamara elérhetd akcids ajanlatok megtekintése.

Megérzési idS: A regisztracié torléséig. Amennyiben a regisztraciéjat nem erdsiti meg az Erintett a kildétt e-mail Uzenetben talalhat6
linken keresztlil (double opt-in), akkor tovabbi két alkalommal emlékeztet6 e-mail Gzenetet kild Adatkezel6 az Erintettnek. A
masodik levél kikildését koveté 15 napon bellil a megkezdett regisztracidkor megadott adatai torlésre keriilnek, ha a megerGsités
addig nem torténik meg.

Facebook / Google / Apple fidkkal valé 6sszekapcsolas

Kezelt személyes adatok: Fiok /profil regisztracié esetén Facebooktdl atvett: Vezetéknév,Keresztnév,E-mail cim,Profil ID,Facebook
profilképe is megjelenik a fidokjaban, Hirlevél esetén: E-mail cim,Vezetéknév,Keresztnév

Jogalapja: az Erintett hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) a) pont)

Adatkezelés célja: A regisztracio, illetve a hirlevél feliratkozés gyorsabb végrehajtasa érdekében az Erintett sajat Facebook / Google /
Apple fidkjaval is eleget tehet az sziikséges adatszolgaltatasi kotelezettségnek.

MegOGrzési id6: A regisztracional, illetve a hirlevél adatkezelésnél meghatarozott id6 szerint.

Vasarlassal kapcsolatos adatkezelés:

Kezelt személyes adatok: Szamviteli adatok: Név,Felhasznalé egyedi azonosité kdédja (user ID),emailcim,Létrejott és érvényben |évd
(aktiv) vasarlasok. Cim: Orszag,Ir.szam, teleplilés,Utca, hazszam,Fizetés mddja és részletei, beleértve az Online fizetés esetén a
felhasznaldhoz kotéd6 pénzmozgas és az egyenleg nyilvantartasat,Vasarlas részletei, egyedi azonositdja, datuma, Nem szamviteli
adatok: E-mail cim,Telefonszam,IP cim,Egyéb, felhasznald altal megadott adatok.

Jogalapja: Az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél (GDPR. 6. cikk (1) b) pont)
Adatkezelés célja: Adatkezel6 webaruhazt lizemeltet, amelynek keretében a maganszemély a webaruhazon taldlhatd termékek kozil
valaszthat, megvasarolhatja azokat. Amennyiben adatait nem adja meg, a vasarlashoz kapcsol6d6 szolgaltatdst Adatkezel§ nem
tudja az On szédmara nyujtani.

Megébrzési id6: Szamviteli bizonylattal kapcsolatos személyes adatok (,Szamviteli adatok”) esetében a kételez6 megbrzési id6:
Magyarorszagon 8 év. Nem szamviteli bizonylattal kapcsolatos személyes adatok (,Nem szamviteli adatok”) esetében: Amig a
vonatkozé szerz6désbdl eredben kovetelések érvényesithetéek (altaldnos elévilési idé: 5 év).



Vasarlasi folyamat megszakadasa/megszakitasa esetén megvaldsuld adatkezelés
Kezelt személyes adatok: Név,E-mail, Telefonszam,Cim:0Orszag,Ir.szam, teleplilés,Utca, hazszam
Jogalapja: Az Adatkezel6 jogos érdeke (GDPR. 6.cikk (1) f) pont)

Adatkezelés célja: Félbehagyott vasarlasi folyamat soran megadott adatok meglrzése a vasarlas folytatasanak el8segitése
érdekében, az Erintettnek nem kellGjra beirnia az adatokat.

Meg6rzési id6: A Felhasznald bongészOje altal kezelt adatait a bdngészd bezarasdig (session lezarasa) taroljuk. Valamint a
megtekintett és kosarban hagyott termékrdl emlékeztetd lzenetet kild az Adatkezel6 kilon a felhasznalénak és ezen adatokat
maximum 7 napig taroljuk.

Rendszerlizenetek
Kezelt személyes adatok: A weboldal szolgdltatasat igénybe vevé személy adatai: Név, E-mail,Vasarlas részletei
Jogalapja: Az adatkezelés az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez szitkséges (GDPR 6. cikk (1) c) pont)

Adatkezelés célja: Az Adatkezel§ koteles a Weboldal mikédésében bekovetkez8 valtozasokrdl, valamint a szolgaltatds
igénybevételével kapcsolatos visszaigazolasokrdl tajékoztatni az Erintetteket.

MegOGrzési idG: A regisztralt fiokkal vagy hirlevél szolgaltatassal kapcsolatos kotelezd tajékoztatasok esetén a regisztracio torléséig. A
vasarlassal kapcsolatos pontokban meghatarozott torlési id6 szerint

Fotok megosztasa
Kezelt személyes adatok: Erintett altal megosztott foté vagy vided
Jogalapja: Az Erintett hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) a) pont)

Adatkezelés célja: Az Adatkezel§ az Erintett altal készitett és megosztott fotd marketing céli hasznélatdra vonatkozéan kéri az
Erintett hozzajaruldsat. Hozzajarulds esetén az Adatkezel6 a vonatkozé felhasznalasi feltételek szerint kezeli a felvételt.

MegOrzési id6: A hozzajaruld nyilatkozatok visszavonasaig.

Google Forms alapu kdzvéleménykutatas

Kezelt személyes adatok: Az Adatkezel$ a kozvélemény kutatasokat anonim mddon végzi, nem kér és nem is rogzit automatikusan
személyes adatokat.

Jogalapja: -

Adatkezelés célja: A kozvélemény kutatédsoknak fontos marketing értéke van, de a kutatdsokhoz nincs szilkség beazonosithatd
személyekre, személyes adatokra. Az Adatkezeld kilon felhivia a kitoltk figyelmét arra, hogy a szabadszavas mezdkben személyes
adatokat ne osszanak meg.

Meg06rzési id6: Amennyiben az Adatkezel6 személyes adatot talal a valaszok kdzott, azt azonnal és visszavonhatatlanul torli.

Nyereményjatékok
Kezelt személyes adatok: A nyereményjaték adatkezelési tédjékoztatéjaban szerepl6 személyes adatok.
Jogalapja: az Erintett hozzédjéruldsa (GDPR 6. cikk (1) a) pont)

Adatkezelés célja: Az Adatkezel6 marketing céllal idénként nyereményjatékokat hirdet. A kapcsolatos adatkezelések jatékonként
eltéréek lehetnek, ezért az adatkezeléssel kapcsolatos informacidkat a nyereményjatékhoz kapcsolddd adatkezelési tajékoztatd
tartalmazza.

MegO0rzési id6: A nyereményjaték adatkezelési tajékoztatdjaban szerepl6 megdbrzési ids.

Ugyfélszolgalat

Kezelt személyes adatok: Az Adatkezel altal az Ugyfélszolgdlati ligyintézés keretében kezelt adatok kére illeszkedik az On
megkeresésének tartalmahoz és madjahoz, erre tekintettel a kezelt adatok lehetnek:

- telefonos megkeresés esetén az ligyviteli rendszerben régzitett adatok;

-e-mailes megkeresés esetén az elektronikus Gzenet és az Ugyviteli rendszerben régzitett adatok;
- név, e-mail, telefonszam, egyéb elérhetbség;

- megkeresés, panasz, Uigyintézés targya, részletei;

- az Ugyintézés soran keletkezett adatok, gy eredménye, lezarasa;

- ugyfélpanasz tgyfél szamara kedvezé elbirdlasa esetén bankszamlaszam;

- visszautasitott vagy lemondott vasarldshoz kapcsolddd Gigykezeléssel kapcsolatos adatok;

Jogalapja: Vasarlassal kapcsolatos ligyintézés esetén: az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett
az egyik fél (GDPR. 6. cikk (1) b) pont) Egyéb megkeresés esetén: az Adatkezel6 jogos érdeke (GDPR. 6. cikk (1) f) pont).

Adatkezelés célja: Segitségnyljtas, ajanlattal vagy vasarlassal, vasarlas mddositassal, egyedi feltételekkel, valamint a térzsvasarldi
programmal kapcsolatban az Erintett tdjékoztatasa, kéréseik, kérdéseik megoldasa, mddositasi igények tamogatasa és atvezetése,
vasarlas kezdeményezése. Panaszok, kérelmek kivizsgaldsa, elbiralasa.

MegOGrzési id6: Az Adatkezel6 az adatokat a “Vasarlassal kapcsolatos adatkezelés” pontban leirtak szerint kezeli attdl fliggéen, hogy
az Ugyfélszolgalati Ggyintézés milyen vasarlasi tevékenységhez kotédik. A telefonos Ugyintézés soran keletkezett adatokat az
adatkezeld 5 év utan torli.

Erintett altal adott értékelések

Kezelt személyes adatok: Név,Adatkezel6 termékével kapcsolatos vélemény, értékelés

Jogalapja: az Erintett hozzéjéruldsa (GDPR 6. cikk (1) a) pont)

Adatkezelés célja: A termékek iranti felhasznaldi bizalom novelése, illetve a szolgaltatas minéségének biztositasa.
Megdrzési id6: Az Erintett kérése esetén Adatkezeld torli az értékeléseket minden megjelend feliiletrdl.

Hirlevél szolgaltatassal kapcsolatos tovabbi adatvédelmi tajékoztatas

Az Adatkezel8 feliilvizsgalja az On adatai pontossagat, és a nem miikédé (hirlevelek visszapattannak) e-mail cimeket - lemondas
hidnyaban is - leiratkoztatja a hirlevélrol.



A leiratkozast kovetéen annak datumat és az Erintett e-mail cimét elkilénitve tarolja az Adatkezel§ annak érdekében, hogy a
leiratkozas tényét bizonyithassa, illetve, hogy jovébeni akviziciokon keresztll vagy egyéb mddon, harmadik forrasbdl szarmazé
hirlevél feliratkozottak adataival 6sszevethesse, és a korabban leiratkozott személyeknek ne kildjon hirlevelet. Az adatok e célbdl
valé felhaszndlasa jellemzéen évente 1-2 alkalommal torténik a feladatot végzé munkavaéllalé altal vezérigazgatdi jovahagyast
kévetden. Leiratkozast kévetéen az adatait egyéb modon a tovabbiakban az Adatkezelé nem hasznalja fel.

Ezeket az adatokat arra hasznaljuk, hogy a hirleveleket minél inkabb az Erintett érdeklédési kérére szabjuk.

Harmadik személyek személyes adatainak kezelése

Amennyiben az Erintett harmadik személyek személyes adatait adja meg, az Erintett kételessége annak biztositasa, hogy az
adatkozléshez szlikséges hozzadjarulast beszerezze vagy az egyéb jogalapot teljesitse, és értesitse az Adatkezel6t az ezzel
kapcsolatos barmely valtozas esetén. Az Erintetteknek tartézkodnia kell harmadik személyek személyes adatainak atadasatol, kivéve,
ha az adatkozlés az AdatkezelGvel fennalld szerzddés teljesitéséhez sziikséges.

Adatfeldolgozas

Az Adatkezel8 az aldbb felsorolt adatfeldolgozékat veszi igénybe a Weboldal (zemeltetése soran. Tovabbi adatfeldolgozé
igénybevételére esetileg sor kerilhet, amelyrél Adatkezeld tajékoztatast nyljt az Erintetteknek.

« Bizonyos adatokat (lgyfelek e-mail Uzenetei, Urlap kitoltésével megadott adatok) az Adatkezel6 a Google Ireland Limited
(székhely: Gordon House, Barrow Street, Dublin, D04 E5W5, Dublin) vallalati Google Drive rendszerében tarol.

* A felhasznal6i élmény javitdsa érdekében a latogatdi szokdsok vizsgdlatat, valamint a piackutatast a Hotjar rendszerével végzi
(Hotjar Ltd., Dragonara Business Centre 5th Floor, Dragonara Road, Paceville St Julian's ST] 3141 Malta, Europe).

¢ Bankkartyas fizetés esetén az alabbi személyes adatok atadasra keriilhetnek az OTP Mobil Szolgaltatd Kft.. (1138 Budapest, Vaci
at 135-139. B. ép. 5. em.), mint adatfeldolgozé részére: név-elétag, vezetéknév, keresztnév, IP-cim, szamlazasi cim, szallitasi
cim, telefonszam, e-mail cim, bankkartyaszam utolsé négy szamjegye. Az adattovabbitds célja: a fizetési tranzakcidkhoz
szlikséges adatkommunikacié lebonyolitdsa a kereskedd és a fizetési szolgdltatd rendszere ko6zott, a tranzakciok
visszakereshetdségének biztositasa a keresked6 partnerek szamara.

* Az Adatkezel6 altal igénybe vett kényvel6 a BRBG'08 Kft. (székhely: 7200 Dombovar, Rajk Laszld 9.) a kdnyveléssel kapcsolatos
adatokhoz férhet hozza.

« Szdmladzas soran Adatkezel6 a Billingo Technologies Zrt. (1133 Budapest, Arbéc utca 6. I. emelet) billingo.hu szolgaltatast
hasznalja.

o Szallitas soran Adatkezelé a FOXPOST Zrt. (3300 Eger, Maklari Gt 119.) szolgaltatasat hasznalhatja

o Szallitds soran Adatkezel6 a GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. (2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u.
2.) szolgaltatasat hasznalhatja

o Szallitds soran Adatkezel6 a Magyar Posta Zrt. (1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.) szolgaltatasat hasznalhatja

o Szallitas soran Adatkezel$ a Packeta Hungary Kft (1044 Budapest, Ezred utca 1-3. B2/11. ép) szolgaltatasat hasznalhatja

A személyes adatok tarolasanak mdédja, az adatkezelés biztonsaga

Az Adatkezel6 szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helyei a vonatkozd szerverein taldlhaték meg. Az Adatkezel6 a
személyes adatok kezeléséhez a szolgadltatds nyujtdsa soran alkalmazott informatikai eszkdzoket Ggy valasztja meg és lzemelteti,
hogy a kezelt adat:

« csak az arra feljogositottak szdmara hozzaférhetd;
« hitelessége és hitelesitése biztositott;

» valtozatlansaga igazolhatd;

¢ a jogosulatlan hozzaférés ellen védett legyen.

Az Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kilénésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen. Az Adatkezel$ a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan muszaki,
szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel
kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt. Tajékoztatjuk ugyanakkor az érintetteket, hogy az interneten
tovabbitott elektronikus Uzenetek, protokolltdl (e-mail, web, ftp stb.) flggetlenll sériilékenyek az olyan haldzati fenyegetésekkel
szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerz0dés vitatasara, vagy az informacio felfedésére, modositasara vezetnek. Az
ilyen fenyegetésektl megvédendd az Adatkezelé megtesz minden téle elvarhatd ovintézkedést. Az Adatkezeld altal kezelt adatokat
els6dlegesen az illetékes belsé munkatarsaink jogosultak megismerni, azokat harmadik személyek részére nem adjuk at, kizardlag
jogos érdekbdl (pl. adéssagbehajtds), jogszabalyi kotelezettségbdl, vagy ha ehhez az érintett el6zetesen kifejezett beleegyezését
adta.

Sitik
Erintett tudomdsul veszi, hogy a Weboldal hasznalatanak megkezdésekor a sitik hasznalataba kiilon hozzajarulassal beleegyezik
(GDPR 6. cikk (1) a) pont). Amennyiben az Erintett altal hasznalt bongész8 lehetévé teszi, a Weboldal automatikusan elmenthet
informacidkat az Erintett bongészésre hasznalt szamitogépérdl vagy egyéb eszkdzérdl, és Ugynevezett sitiket helyezhet el rajta. Az
Adatkezel§ lehetSséget biztosit ra, hogy az Erintett altal engedélyezett siitik korét az Erintett késdbb feliilvizsgalja és az
engedélyezett sitiket mddositsa. A jelen fejezet elmagyarazza, hogy mik azok a sutik, és hogy az Adatkezel6 hogyan hasznalja
azokat.

Az Erintett a sajat szdmitdgépén, vagy mas, bongészésre hasznalt eszkdzein is megtilthatja a siitik hasznalatat, illetve a Weboldal
elérésére hasznalt bongész8 bedllitasaiban (altalaban az EszkdzOk/Beadllitdsok/Adatvédelem/Sitik opcidnal). A sitik elutasitasa
esetén az Erintett nem fogja tudni a Weboldal teljes funkcionalitasat és szolgaltatasait hasznalni, és ennek kdvetkezményeként az
Adatkezeld nem garantalhatja a teljes, gordilékeny és megszakitas nélkiili Weboldal hasznalatot. Az Erintett tovabbi informacidkat
talalhat a sitikrél az Eurdpai Interaktiv Digitalis Rekldmszovetség weboldalan.

A sitik olyan adatcsomagok, amelyeket a Weboldal latogatdsa sordn helyeznek el az Erintett szamitégépén vagy bongészésre
hasznalt egyéb eszkdzén. A sitiknek kiilonb6zd funkcidi vannak, és kilonb6z6 okokbdl hasznalhatdk, mint példaul:

« szlkséges sutik: a haszndlatuk létfontossagl a Weboldal mlikddése és Gizemelése érdekében. Ezek nélkil a Weboldal vagy annak
egy része nem, vagy nem megfeleléen jelenne meg. A Weboldal tizemeltetdje a sziikséges stitiket a 2002/58/EK rendelet alapjan
alkalmazza;

« funkcionadlis sutik: ezeknek a sitiknek a célja, hogy a felhasznaldi élményt javitsak, pl. a bongészésre hasznalt eszkdz, nyelv
vagy egyéni bedllitdsok megjegyzésére;

« statisztikai sitik: ezek a sitik anonimizaltak; segitenek megérteni, hogy a latogatd hogyan Iép interakciéba a Weboldallal;

« marketing sltik: ezek a sltik pontos adatokat gy(jtenek a latogatd bongészési szokasairdl, amelyeket hirdetési tartalmak
megjelenitésénél hasznalnak. Ezeket a siitiket kiils6 szolgaltaték helyezik el a Weboldalon.
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A Weboldal Google Analytics stitiket hasznal. Ezek a sitiket kiilsé szolgaltatd helyezi el, és

« a kills6 szolgaltatd, nem pedig az Adatkezel6 ellenérzése alatt allnak;

« elérhetéek minden olyan weboldalon, amely a szolgaltatast igénybe veszi;

« a latogaté mozgasat kovetheti egyik oldalrdl a masikra;

o lehetGvé teszi az adatkezeld szamara, hogy pontosabb hirdetési tartalmakat jelenitsen meg.

A Google Analytics sutikre vonatkozd részletes adatkezelési tajékoztatas az alabbi honlapokon érhetd el:
* Google adatvédelmi iranyelv;

Egyéb adatkezelések

Tajékoztatjuk az Erintetteket, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozd hatdsag, a szabalysértési hatdsdg, a kozigazgatasi hatdség, a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsdg Hatdésag (,NAIH”), illet6leg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetbleg iratok rendelkezésre bocsatasa érdekében megkereshetik az Adatkezel6t, aki a
kért adatokat a jogszabadlyi keretek kozott kiadja a megkeresd hatdsagnak. Az Adatkezel§ a hatdsagok részére - amennyiben a
hatdsag a pontos célt és az adatok kérét megjelolte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvaldsitédsdhoz elengedhetetlenil sziikséges.

Az Erintettet megilleté jogok

Amennyiben kérdése vagy kérése meriilne fel az Adatkezel6 adatkezelésével vagy a jelen Adatkezelési Tajékoztatéval kapcsolatban,
kérjik, hogy keresse az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6jét, Szdka Krisztian-t a szoka.krisztian84@gmail.com e-mail cimen.

1. Tajékoztatashoz valo jog

Az Erintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni az Adatkezeld &ltal kezelt, rd vonatkozd személyes adatokrdl és a kezelésiikkel
kapcsolatos informaciokrol.

Adatkezeld az Erintett kérésére tajékoztatast ad a ra vonatkozd, altala kezelt adatokrdl, az altala vagy rendelkezése szerint megbizott
adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatairdl, azok forrdsardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, tovabba az
adatfeldolgozd nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységérdl, az esetleges adatvédelmi incidens kortlményeirdl,
hatdsairdl és az elharitdsara megtett intézkedésekrdl, tovabba az esetleges adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérol.

A tajékozddashoz valé jog irdsban gyakorolhatd. Az Erintett személyazonossagat Adatkezel minden esetben ellenérzi.

Adatkezel$ az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat kérésre az Erintett rendelkezésére bocsatja. Az Erintett altal
kért tovabbi masolatokért az adatkezeld az adminisztrativ kéltségeken alapuld, észszerli mérték( dijat szamithat fel. Az elektronikus
Gton benyujtott kérelem alapjan az informaciok elektronikus formatumban keriilnek rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha az Erintett
masként kéri.

Ha az Erintett kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy - kiiléndsen ismétlédé jellege miatt - talzd, az adatkezeld, figyelemmel a
kért informacié vagy tajékoztatas nyljtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ kéltségekre észszerl dijat
szamolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Az Erintett a tajékoztatast kdvetéen, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok helyességével nem ért egyet, (igy kérelmezheti a
ra vonatkozd személyes adatok helyesbitését, kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozasat, meghatarozott esetben tiltakozhat az
ilyen személyes adatok kezelése ellen, illetve a 6. pontban meghatarozottak szerint jogorvoslattal élhet.

2. Helyesbités, kiegészités joga
Az Erintett kérheti a réla kezelt, rd vonatkozd pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

3. Torléshez valo jog

Az Erintett az aldbbi indokok valamelyikének fennalldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkil torélje a ra vonatkozd személyes adatokat:

a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat az Adatkezel6 gy(ijtotte vagy mas mddon kezelte;
az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
az Erintett sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs jogszer(i ok az adatkezelésre;

az Erintett tiltakozik a r& vonatkozd személyes adatok kdzvetlen iizletszerzés célbdl torténd adatainak kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik;

a személyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezeli;

a személyes adatok gyljtésére kozvetlenll gyermekeknek kinalt, informacids tarsadalommal 6sszefliggl szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kertlt sor.

Az Erintett a torléshez, elfeledtetéshez valé jogaval nem élhet, ha az adatkezelés sziikséges:
a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tdjékozddashoz val6 jog gyakorlasa céljabol;
népegészségligy tertletét érinté kozérdek alapjan;

a kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben a térléshez vald jog
gyakorlasa lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az Erintett kérésére Adatkezel6 korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek valamelyike teljesiil:

az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet8vé teszi, a
személyes adatok pontossaganak ellenérzését;

az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az Erintett igényli azokat jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen: ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertil,
hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.
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Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy
az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Adatkezel6 az Erintettet az adatkezelés korlatozasanak
feloldasardl elézetesen tajékoztatja.

Az Adatkezelé minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrdl, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kézolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést
igényel. Az Erintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

5. Adathordozashoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

Az adathordozhatésaghoz vald jog kizérélag azon adatok esetében gyakorolhatd, amelyek kezelésének jogalapja az Erintett
hozzajarulasa.

6. Tiltakozas joga

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak az adatkezeld fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen.

Tiltakozas esetén az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszeritd erejli jogos okok
indokoljdk, amelyek elsGbbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldodnak. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés
érdekében torténik, az Erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ré vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik.

7. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, ideértve a profilalkotast

Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotést is - alapuld
dontés hatdlya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen jelent6s mértékben érintené.

Nem alkalmazhaté a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés
az Erintett és az adatkezelS kozétti szerzédés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

meghozatalat az adatkezelére alkalmazandé olyan unidés vagy tagallami jog teszi lehet6vé, amely az Erintett jogainak és
szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

az Erintett kifejezett hozzajaruldsan alapul.

8. Visszavonas joga

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezeléshez térténd hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzéjarulds visszavondsa nem
érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

9. Eljarasi szabalyok

Az Adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésObb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdénapon belil tajékoztatja az
Erintettet a megadott jogok gyakorlasa céljabdl Adatkezeld részére megklldoétt kérelem nyomdn hozott intézkedésekrdl. Sziikség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 szikség esetén tovabbi két hdénappal
meghosszabbithaté.

A hatarid6 meghosszabbltasarol az adatkezelo a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon
belul tajékoztatja az Erlntettet Ha az Erintett elektronikus Gton nyUjtotta be a kérelmet, a taJekoztatas elektronikus uton kerdl
megadasra, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri. Ha az adatkezel§ nem tesz intézkedéseket az Ermtett kérelme nyoman,
késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll tdjékoztatja az Erintettet az intézkedés
elmaradasanak okairodl, valamint arrél, hogy az Erintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval.

Jogorvoslat

Amennyiben Tarsasagunkkal, adatkezelésiinkkel vagy szolgaltatdsaink igénybevétele soran észrevétele, kérdése, problémaja van, a
honlapunkon megtaldlhaté elérhetéségeken kapcsolatba léphet vellink. Panaszaval forduljon hozzénk bizalommal! Panaszat
kivizsgaljuk, és tajékoztatjuk. Elérhetéségeinket megtaldlja a Kapcsolat mentpontban.

Panaszaval birdsaghoz is fordulhat.
Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidészabadsag Hatdsagnal is lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: 06 (1) 391 1400

Fax: 06 (1) 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu.

Adatvédelmi incidens

Az adatvédelmi incidens a biztonsédg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi. Az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, a felligyeleti hatéség tajékoztatasa,
valamint az Erintett tajékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel Erintett személyes adatok korét, az
Erintettek korét és szamat, az incidens idSpontjat, koriilményeit, hatasait, az elharitdsdra megtett intézkedéseket. Ha az Adatkezeld
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gy itéli meg, hogy egy adott incidens magas kockazattal jar az Erintettek jogaira és szabadsagra nézve, indokolatlan késedelem
nélkil, de legfeljebb 72 6ran belll tajékoztatja az Erintett és a felligyeleti hatésagot az adatvédelmi incidensrél.

Adatkezelési hozzajarulas

Erintett nyilatkozata, amelyet a checkbox-al elfogad. A hozzdjaruldson alapulé adatkezelés kdrében, mint érintett felhasznald
O6nkéntesen, hatarozottan és megfelel6 tajékoztatason alapulva hozzajarulok, hogy a Weblapon megadott adataimat régzitse, tarolja
és tovabbitsa az Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltak szerint. Az adatkezelési hozzajarulds visszavonasaig érvényes. Tudomassal
birok arrdl, hogy ez az adatkezelési hozzajarulas barmikor, indokolas nélkill visszavonhatd. A hozzajaruldasom visszavondsa esetén,
tovabba, ha az adataim torlését kezdeményezem az Adatkezel6nél, ez felhaszndldi statuszom megszlntetését eredményezheti. E
jogkovetkezményt tudomasul veszem és kijelentem, hogy nem emelek ellene kifogast. Kijelentem, hogy az altalam rdégzitett adatok
hitelességéért teljes felelésséggel tartozom. A jelen nyilatkozatban foglaltakat megértettem, tudomasul vettem és a négyzetbe
kattintassal hitelesitem.

Az erre vonatkozd kilon a checkbox-al hozzdjarulok ahhoz, hogy a megadott adatokat testreszabott tajékoztatas kialakitasahoz,
valamint a Weboldal ajanlatainak reklamozasa érdekében postai vagy személyes kapcsolatfelvételhez a szervezet felhasznalja.

Egyéb rendelkezések

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekr6l az adat felvételekor adunk tajékoztatast. Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen
Adatkezelési Tajékoztatoét az Erintett a weboldalon keresztll torténd elérhetdvé tétel mellett egyoldalian médositsa. Amennyiben az
Erintett a mddositast kdvetéen nem kéri a személyes adatainak torlését, illetve nem vonja vissza a korabban adott hozzajarulasat,
akkor a modositas hatalyba lépését kovetSen az Erintett rautalé magatartassal elfogadja a mddositott Adatkezelési Tajékoztatdban
foglaltakat.

A téjékoztato elérhetd az aldbbi oldalrél: www.revcard.hu


http://www.revcard.hu/

